
SPLOŠNI POGOJI IZVRŠEVANJA ENKRATNE PLAČILNE TRANSAKCIJE 
PREKO POSREDNIKA PETROL d.d., Ljubljana - 19.5.2026 
l. Uvodni del 
Izdajatelj teh splošnih pogojev in ponudnik plačilnih storitev v skladu s temi 
splošnimi pogoji je Petrol Pay d.o.o. (v nadaljevanju: Petrol Pay), Slovenska cesta 
54, 1000 Ljubljana, mati čna številka: 6853633000, davčna številka: 64856828, 
osnovni kapital : 4.525.000,00 EUR, e-pošta: info@mbills.si, telefon: +386 1 
200 33 36, spletna mesto:www.mbills.si. Petrol Pay je ssvojo matično številko 
(6853633000) naveden na seznamu družb za izdajo elektronskega denarja, ~ 
imajo dovoljenje Banke Slovenije za izdajanje elektronskega denarja in opravljanje 
drugih plačilnih storitev, in je objavljen ter javno dostopen na spletni strani Banke 
Slovenije: www.bsi.si. Nadzorni organ pristojen za nadzor nad Petrol Pay je Banka 
Slovenije, Slovenska cesta 35, 1505 Ljubljana. Plačniki in druge zainteresirane 
strani, v klju čno zzdruženji potrošnikov, lahko pri Banki Slovenije vložijo pritožbo 
v zvezi z domnevnimi kršitvami ZPlaSSIED s strani Petrol Pay oz. domnevnimi 
kršitvami pri poslovanju Petrol Pay.li splošni pogoji urejajo pravice in obveznosti 
plačnika, posrednika in Petrol Pay pri izvrševanju enkratnih plačilnih transakcijah 
za potrošnike, pravne osebe, podjetnike in zasebnike, kot so opredeljene s temi 
splošnimi pogoji. Za pogodbena razmerja ter komunikacijo med Petrol Pay, 
posrednikom in plačniki v skladu s temi splošnimi pogoji se uporablja slovenski 
Lezik. 
Steje se, da plačnik s predložitvijo plačilnega naloga posredniku ter izvedbo 
enkratne pla čilne transakcije v skladu s temi splošnimi pogoji potrjuje: 

da je bil stemi splošnimi pogoji seznanjen predhodno, pravočasno in na način, 
da je imel dovolj časa, da se je pred uporabo plačilnih storitev seznanil s pogoji 
glede opravljanja plačilnih storitev, ki so predmet teh splošnih pogojev, in 
da s temi splošnimi pogoji v celoti soglaša in jih razume . 

Plačnik lahko kadarkoli v času trajanja pogodbenega razmerja ter izvršitve plačilnih 
storitev v skladu s temi splošnimi pogoji zahteva, da mu Petrol Pay posreduje 
na papirni obliki ali na drugem trajnem nosilcu podatkov splošne informacije 
iz 90. č lena ZPlaSSIED in določila okvirne pogodbe za plačilne storitve, kot so 
opredeljena stemi splošnimi pogoji 
II. Pomembni izrazi 
Definicije in pojmi, uporabljeni v teh splošnih pogojih, imajo, če so opredeljeni v 
Zakonu o plačilnih storitvah, storitvah izdajanja elektronskega denarja in plačilnih 
sistemih (Uradni list RS, št. 7/18, 9/18 - popr. in 102/20, s spremembami in 
dopolnitvami; v nadaljevanju :ZPlaSSIED), enak pomen kot vZPlaSSIED, sicer pa 
pomenijo: 
Splošni pogoji so vsakokrat veljavni ti Splošni pogoji izvrševanja enkratne 
plačilne transakcije preko posrednika PETTlOL d.d., Wubljana, ki so dostopni na 
prodajnih mestih posrednika, ki omogočajo sprejem plačilnih nalogov za izvršitev 
enkratnih plačilnih transakcij, in na spletnem mestu Petrol Pay ter spletnem mestu 
posrednika. Posrednik je družba PETTlOL d.d., Ljubljana, Dunajska cesta 50, 1000 
Ljubljana in je posrednik pri izvršitvi enkratne plačilne transakcije v skladu s temi 
splošnimi pogoji. Družba za izdajo elektronskega denarja in ponudnik plačilnih 
storitev je v skladu stemi splošnimi pogoji je Petrol Pay. 
Plač nik je pravna oseba, podjetnik, zasebnik ali potrošnik, ki kot plačnik preko 
posrednika uporablja plačilne storitve Petrol Pay, ki so predmet teh splošnih 
pogojev. Umik je vsakokrat veljaven Urnik in cenik izvrševanja plačil preko 
posrednika PETTlOL d.d., Wubljana, ~ določa rok predložitve plačilnih nalogov. 
Cenik je vsakokrat veljaven Urnik in cenik izvrševanja plačil preko posrednika 
PETROL d.d., Ljubljana, ki določa vrsto, višino in način plačevanja nadomestil 
v zvezi z uporabo plačilnih storitev, ki so predmet teh splošnih pogojev. Datum 
valute plačila je dan, ko Petrol Pay izvrši plačilno transakcijo. Delovni dan Petrol 
Pay je vsak dan od ponedeljka do petka, razen dnevi, ~ so na podlagi veljavnih 
predpisov določeni kot dela prosti dnevi v Republiki Sloveniji in zadnji petek pred 
velikonočnim ponedeljkom. Poslovni čas prodajnih mest posrednika je objavljen 
na spletnem mestu posrednika www.petrol .si . Prodajno mesto posrednika je 
posamezno pooblaščeno prodajno mesto posrednika PETROL d.d., Ljubljana (tj. 
bencinski servisi Petrol in HoplN prodajna mesta) z označbo mBills, ki omogoča 
sprejem plačilnih nalogov za izvršitev enkratnih plačilnih transakcij v skladu stemi 
splošnimi pogoji. Spletno mesto Petrol Pay je spletno mesto Petrol Pay dostopno 
na spletnem naslovu: www.mbills.si . Spletno mesto posrednika je spletno mesto 
posrednika Petrol d.d., Ljubljana dostopno na spletnem naslovu: www. petrol.si. 
Enkratna p l ačiln a transakcija je enkratnodejanjeprenosa denarnih sredstev, ~ 
ga odredi p l ačnik , pri čem er je izvršitev enkratne p l ač ilne transakcije neodvisna 
od osnovnih obveznosti med pl ačnikom in prejemnikom plač il a. Plačilni nalog je 
univerzalni pl ačilni nalog s QR kodo, namenjen izvrševanju gotovinskih pl ač ilnih 
transakcij v dobro prejemnikov plač il , ~ imajo odprt račun pri ban~ v Republiki 
Sloveniji. ik, prejemnik p l ač il a, potrošnik, pl ačilni 

pl ač ilni instrument, 
stali uporabljeni izrazi 

pomenijo enako kakor vvsakokrat veljavnem Zakonu o p l ač ilnih storitvah, storitvah 
izdajanja elektronskega denarja in pl ač ilnih sistemih (ZPlaSSIED). 
III. Prejem in izvršitev plačilnih nalogov 
Petrol Pay sprejema p l ačilne naloge v okvi ru poslovnega časa posameznega 
prodajnega mesta posrednika. Na posebej oz nače nih prodajnih mestih posrednika 
z oz n ačbami mBills, Petrol Pay sprejema posamične pl ačilne naloge v evrih ,za 
pl ač il a prejemnikom, ki imajo rač un odprt pri eni od bank v Sloveniji. Najvišji 
znesek posameznega plač il a ne sme presegati 1.000,00 EUR. Petrol Pay izvrši 
p l ačilno transakcijo, razen če je ne more izvršiti ali je na podlagi prisilnih predpisov 
ne sme. Petrol Pay izvrši p l ač ilne transakcije v s~adu z eno li čno identifikacijsko 
oznako prejemnika plačila (IBANin referenca prejemnika) oziroma v skladu s 
prebrano QR kodo pl ač iln ega naloga, ki jo je posredniku predložil plačnik , ne 
preverja pa drugih podatkov. 
Petrol Pay izvrši p l ač ilno transakcijo pod pogojem, da pl ač nik predhodnozagotovi 
denarnasredstva v višini, potrebni za izvršitev pl ač iln ega naloga ter zneska 
nadomestil in stroškov, ~ se ob računajo v skladu s V. poglavjem teh splošnih 
pogojev. 
IV. Roki za izvršitev plačilnih nalogov 
Plač iln e transakcijese izvršujejo v s~adu z vsakokrat velj avnim Urnikom in 
cenikom izvrševanja p l ač il preko posrednika Petrol d.d., Ljubljana, ~ predstavlja 
sestavni del teh splošnih pogojev in ki je dostopen na prodajnih mestih posrednika 

ter objavljen na spletnem mestu Petrol Pay in posrednika. Urnik določa, kdaj se 
šteje, da je Petrol Pay prejel plačilni nalog ter do katereure mora plačnik oddati 
plačilni nalog, da ga Petrol Pay lahko izvrši isti dan. 
V. Nadomestila za plačnika 
Posrednik plačniku nadomestila in stroške za izvedbo enkratne plačilne transakcije 
obračuna v skladu zvsakokrat veljavnim Urnikom in cenikom izvrševanja plačil 
preko posrednika Petrol d.d., Ljubljana,~ predstavlja sestavni del teh splošnih 
pogojev in ki je dostopen na prodajnih mestih posrednika ter objavljen na spletnem 
mestu Petrol Pay in posrednika.Vsa nadomestila in stroške plačnik poravna 
posredniku ob predložitvi plačilnega naloga in izvedbi enkratne plačilne transakcije. 
Vskladu zzakonom, ki ureja davek na dodano vrednost, se DDV za transakcije, ki 
so predmet teh splošnih pogojev, ne obračunava . Vprimeru sprememb zakona se 
davki obračunavajo v skladu s spremenjenim ali novim zakonom . 
VI. Nadomestila za posrednika 
Posrednik Petrol Pay-u za plačilne transakcije obračuna nadomestilo v skladu z 
medsebojno Pogodbo o sodelovanju. 
VII. Zavrnitev pla či lnih nalogov 
Petrol Pay lahko zavrne pla čilni nalog, če plačilni nalog ne vsebuje vseh sestavin 
in podatkov ali so te napa čno vneseni oz. niso izpolnjeni v skladu s predpisi in 
standardi v plačilnih sistemih. Petrol Pay lahko zavrne izvršitev plačilnega naloga 
tudi kadar je datum valute plačilnega naloga določen vnaprej, v nasprotnem 
primeru pa se šteje, da plačnik s predložitvijo plačilnega naloga posredniku 
soglaša, da se datum valute spremeni na datum prejema plačilnega naloga v 
Petrol Pay. 
11111. Predložitev plačilnega naloga 
Steje se, da je Petrol Pay prejel plačilni nalog, ko ga plačnik predloži osebno na za 
to pooblaščeynih prodajnih mestih posrednika na obrazcu univerzalni plačni nalog 
s QR-kodo. Ce ta obrazec oz. plačilni nalog ni pravilno izpolnjen ali ne vsebuje 
vseh potrebnih sestavin oz. podatkov oz. te niso izpolnjeni v skladu s pregpisi in 
standardi v plačilnih sistemih, Petrol Pay tak plačilni nalog lahko zavrne. Ce plačnik 
predloži nepravilno QR kodo ali enoli č no identifikacijsko oznako na plačilnem 
nalogu, Petrol Pay plačniku ni odgovoren za nepravilno izvršitev takšne plačilne 
transakcije. Plačnik je sam odgovoren za točnost, pravilnost in popolnost podatkov 
na plačilnem nalogu. Petrol Pay prav tako ne odgovarja za morebitno škodo, ki bi 
plačniku nastala zaradi izvrševanja ponarejenih plačilnih nalogov. 
IX. Obveznosti pla čn ika 
Plačnik se zavezuje, da bo spoštoval te splošne pogoje in upošteval veljavno 
zakonodajo ter Petrol Pay takoj obvestil o vseh morebitnih nepravilnostih ali 
okolišč inah, ki bi vplivale ali bi lahko vplivale na izvrševanje oz. izvedbo plačilnih 
storitev v skladu s temi splošnimi pogoji. Plačnik je dolžan nemudoma in brez 
odlašanja obvestiti Petrol Pay o neodobreni in/ali neizvršeni plačilni transakciji, 
takoj ko ugotovi, da je prišlo do takšne transakcije, najkasneje pa v roku osmih 
delovnih dni. 
X. Obveznosti Petrol Pay Petrol Pay se zavezuje, da bo: 

izvrš eval plačilne transakcije na način in pod pogoji, dogovorjenimi s temi 
splošnimi pogoji; 
obveščal posrednika o uspešnih in neuspešnih izvršitvah plačilnih nalogov; 
da bo vse podatke, dejstva in okoli ščine, za katere je izvedel pri opravljanju 
storitev za plačnika in pri poslovanju s plačnikom, štel za zaupne in poslovno 
skrivnost. Petrol Pay bo navedene podatke razkril le v primerih, v obsegu in na 
način, kot to določajo veljavni predpisi; 
v primeru, ko je Petrol Pay v skladu stemi splošnimi pogoji in ZPlaSSIED 
odgovoren za izvršitev neodobrene plačilne transakcije, neizvršitev ali nepravilno 
izvršeno plačilno transakcijo, mora na zahtevo plačnika, plačniku preko 
posrednika takoj povrniti znesek neodobrene, neizvršene ali nepravilno izvršene 
plačilne transakcije in tudi vsa zaračunana nadomestila ter obresti, ki jih je 
neupravičeno zaračunal plačniku, kot to določa ZPlaSSIED. Petrol Pay je dolžan 
ravnati v skladu s tem odstavkom le, če plačnik obvesti Petrol Pay o neizvršeni 
oziroma nepravilno izvršeni enkratni plačilni transakciji nemudoma in brez 
odlašanja po tem, ko je ugotovil, da je do takšne plačilne transakcije prišlo, 
vendar najkasneje v roku 13 mesecev po dnevu izvršitve enkratne plačilne 
transakcije. 

Petrol Pay ni odgovoren za podvojeno plačilo : 
če je bil rač un za isto obveznost, ki ga je pl ač nik potrdil , že pl ača n izven te 
storitve; 

- iste obveznosti , če je prejemnik plač il a poslal p l ač niku isti raču n več kot enkrat, 
pl ačnik pa tega ni preve ril in je plača l isti raču n več kot enkrat. 

XI. Odgovornosti in povračila plačilnih transakcij 
Vsakzahtevekza plačilo oz. izvedbo enkratne pl ač ilne transakcije postane 
nepre klicen takoj ob vnosu podatkov iz predložnega pl ačiln ega naloga pl ačnika 
v sistem, to je v trenutku, ko je te podatke iz predloženega pl ač iln ega naloga 
pl ač nika posrednik posredoval Petrol Pay. Petrol Pay odgovarjaza neizvršitev, 
nepravilno izvršitev ali pozno izvršitev pl ačiln e transakcije, ~ jo odredi pl ač nik v 
skladu z ZPl aSSIED. 
Petrol Pay ne odgovarjaza škodo, ~ bi nastala zaradi dejanj in dogodkov zunaj 
njegove sfere oziroma zaradi oblasti (kot so npr. višja sila, stavka, odl oč itve in 
dejanja oblastnih organov, motnje v prometu, kamor še posebej spadajo vse 
motnje v telekomunikacijskem prometu, prometu namenjenem računa lniš ki 
povezavi, za napake, nastale pri prenosu podatkov po telekomunikacijskih 
omrežjih). Nadalje je iz klju čena kakršna koli oblika odškodninske ali druge 
odgovornosti Petrol Pay zaradi škode, ki bi jo utrpel pl ačnik in/ali tretjeosebe 
zaradi nedelovanja rač un alni škega sistema kot celote, kar bi se zgodilozaradi 
ne uprav i čenih posegov pl ač ni ka in/ali tretjih oseb. Pl ačnik je odgovoren za vso 
škodo, ki bi nastala, ker je kršil svoje obveznosti iz teh splošnih pogojev. V drugih 
primerih Petrol Pay odgovarja le za škodo, ~ je bila povz roče n a namerno ali iz 
hude malomarnosti , odgovornost Petrol Pay za morebitno p ovz roče n o škodo pa je 
omejena le do višine navadne škode. Petrol Pay ne odgovarjaza morebitno škodo 
iz naslova izgubljenega d obi čka in nepremoženjsko škodo. Vprimeru odkritja 
napak in nepravilnosti oziroma v primeru nastankaškode mora pl ač nik nastopiti z 
ustreznim ukrepom za zmanjšanje škode. Petrol Pay se razbremeni odgovorn osti 
za povrnitev zneskov neodobrenih pl ač ilnih transakcij : 
- če je izvršitev neodobrenih pl ač ilnih transakcij posledica izjemnih in 

nepredvidljivih o koli šč in , na katere Petrol Pay ne more vplivati oziroma bi bile 

posledice takšnih okoli ščin kljub vsem nasprotnim prizadevanjem Petrol Pay kot 
ponudnika plačilnih storitev neizogibne; 
če obveznost izvršitve plačilne transakcije izhaja iz drugih predpisov, ki 
zavezujejo Petrol Pay; 
če je plačnik v izvršitev predložil ponarejen ali spremenjen plačilni nalog. 

Petrol Pay bo, če je odgovoren za neizvršitev oziroma nepravilno izvršitev plačilne 
transakcije ali za izvršitev neodobrene plačilne transakcije, plačniku povrnil znesek 
neodobrene plačilne transakcije in vsa zaračunana nadomestila ter obresti, do 
katerih je plačnik upravičen v skladu z določili ZPlaSSIED. 
XII. Pritožbe in reklamacije ter izvensodno reševanje potrošnikih sporov 
Pritožbe, pripombe in reklamacije plačnik lahko posreduje pisno po pošti na 
naslov: Petrol Pay d.o.o., Oddelek re~amacije, Slovenska 54, 1000 Ljubljana. Rok 
za rešitev pritožbe zač ne teči naslednji dan od dneva prejema popolne oziroma 
dopolnjene oziroma spremenjene pritožbe. Kadar v izjemnih primerih zaradi 
razlogov, na katere Petrol Pay ne more vplivati, Petrol Pay odgovora plačniku ne 
more zagotoviti v 15 delovnih dneh, plačniku pošlje začasni odgovor, v katerem 
jasno navede razloge za zamudo pri odgovoru na pritožbo in določ i rok, v katerem 
bo pla čnik prejel končni odgovor. Rok za prejem končnega odgovora v nobenem 
primeru ne sme biti daljši od 35 delovnih dni. Pritožbeni postopek, opisan v tem 
odstavku, poteka v slovenskem jeziku in je za plačnika brezpla čen . Odgovor na 
pritožbo se plač niku praviloma pošlje po isti poti oziroma po istih komunikacijskih 
kanalih, po katerih je plačnik predložil svojo pritožbo oz. reklamacijo. Reklamacije 
za neodobrene in nepravilno izvršene plačilne transakcije lahkg plačnik vloži v 
trinajstih (13) mesecih od dneva izvedbe plačilne transakcije. Ce se plačnik, ki je 
potrošnik, z odločitvijo o pritožbi ali reklamaciji ne strinja ali če v zgoraj navedenem 
roku ne prejme odgovora Petrol Pay na pritožbo ali reklamacijo oziroma v 
primeru, ko spora med plačnikom in Petrol Pay ni mogoče rešiti sporazumno, 
ima pravico pri izbranem izvajalcu izvensodnega reševanja potrošniških sporov 
Petrol Pay vložiti pisno pobudo za začetek postopka izvensodnega reševanjey 
sporov. Postopek reševanja izvensodnega spora je za plač nika brezplačen . Ce 
ima plačnik pooblaščenca ali zastopnika, sam krije stroške svojega pooblaščenca 
oz. zastopnika. Sodelovanje Petrol Pay v postopku, ki ga sproži plačnik, ki je 
potrošnik, pred neodvisnim izvajalcem izvensodnega reševanja potrošniških sporov, 
je obvezno. Petrol Pay priznava kot pristojnega za reševanje spora n,?slednjega 
izvajalca izvensodnega reševanja sporov: EVROPSKI CENTER ZA RESEVANJE 
SPOROV (v nadaljevanju: izvajalec IRPS ali ECDR), Tomšičeva ulica 6, 1000, 
Ljubljana, e-pošta: info@ecdr.si, kontaktni center: +386 8 20 56 590 (PON-PET 
9:00- 16:00), v eč informacij na: www.ecdr.si. Skladno z veljavno zakonodajo in 
Pravili ECDR o postopku reševanja potrošniških sporov, objavljenimi in dostopnimi 
na www.edcr.si, je Petrol Pay kot izvensodni postopek reševanja potrošniških 
sporov pri izvajalcu IRPS izbrala arbitražni postopek, ki se konča zza obe strani 
z avezujočo odloč itvijo . Pobudo za izvensodno reševanje potrošniškega spora pri 
izvajalcu IRPS lahko plačnik, ki je potrošnik, vloži preko elektronskega obrazca, 
dostopnega na spletni strani izvajalca IRPS: www.ecdr.si; po navadni pošti, 
posredovani na naslov izvajalca IRPS: Tomšičeva ulica 6, 1000 Ljubljana; ali preko 
elektronske pošte, posredovane na elektronski poštni naslov izvajalca IRPS: info@ 
ecdr.si. Pravila postopkov in odločanja pri ECDR so objavljena in dostopna na 
spletni strani izvajalca IRPS: www.ecdr.si. 
XIII. Varstvo osebnih podatkov in zaupnih informacij 
Petrol Pay je upravljavec osebnih in ostalih zaupnih podatkov o plačniku, ki jih o 
plačniku pridobi pri izvajanju plačilnih storitve v skladu s temi splošnimi pogoji in 
nadaljnjem poslovanju s plačnikom . Plačnik, pooblašče nec ali zakonit zastopnik 
plačnika dovoljujejo Petrol Pay, da obdeluje njihove osebne podatke za namene 
izpolnjevanja pogodbenega razmerja o izvršitvi enkratne plačilne transakcije v 
skladu s temi splošnimi pogoji. Posrednik je pogodbeni obdelovalec osebnih 
podatkov posameznika, ki skladno s temi splošnimi pogoji nastopa v vlogi plačnika . 
Posrednik obdeluje osebne podatke plačnika : ime, priimek, naslov, namen 
plačila, znesek plačila ter podatke o prejemniku ~me, priimek, naslov, številka 
transakcijskega rač una) . 
Za uveljavljanje vseh pravic, ki jih ima posameznik na podlagi Splošne uredbe 
EU ovarstvu podatkov (Uredba (EU) 2016/679-GDPR), je pristojen upravljavec 
osebnih podatkov. Plačnik ima pravico do vpogleda, prepisa, kopiranja, popravka, 
dopolnitve, blokiranja, pravico do omejitve obdelave, do prenosljivosti, do ugovora 
obdelave in izbrisa teh podatkov, pri čeme r uveljavljanje katere od teh pravic (zlasti 
do izbrisa) lahko povzroči , da Petrol Pay ne more več izvršitvi enkratne plač ilne 
transakcije. Petrol Pay bo sicer brez posebnega poziva p l ač nika osebne in dru ge 
podatke zbrisala iz svojih zbirk podatkov, ko bo dosežen namen obdelave osebnih 
podatkov, oz iroma, ko bo potekel rok, ~ predpisuje dobo hranjenja teh podatkov. 
Petrol Pay za namen izvajanja medsebojnega odnosa ter za namene trže nja v 
obsegu skladnem s podano privolitvijoposameznika za obdelavo osebnih podatkov 
obdeluje, hrani, posreduje in varujeosebne in ostale zaupne podatke skladno z 
zakonom,~ ureja varstvo osebnih podatkov, Splošno uredbo EU o varstvu osebnih 
podatkov (Uredba (EU) 2016/679-GDPR), zakonom, ~ ureja poslovanje pl ačilnih 
institucij , zakonom, ~ ureja gospodarske družbe in drug imi predpisi, ki se nanašajo 
na varovanjeosebnih in zaupnih podatkov ter poslovno skrivnost ter s~adno s 
svojimi internimi akti. Več informacij o obdelavi osebnih podatkov je na voljo v 
Politiki zasebnosti Petrol Pay, ~ je dostopna na spletnem mestu Petrol Pay in na 
sedežu Petrol Pay. 
XIV. Končne določbe 
Če plačnik zazna, da je pri opravljanju storitev na podlagi teh splošnih pogojev 
prišlo do kršitve, ~ predstavljaprekršek po ZPlaSSIED, ima pravico vložiti pisni 
predlog za uvedbo postopka o prekršku. Predlog se vloži pri Ban~ Slovenije, ~ 
je pristojnaza od l oča nje o tovrstnih prekrških in nadzor nad poslovanjem Petrol 
Pay. Za presojo teh splošnih pogojev in pogodbenega razmerja, vzpostavljenega 
na njihovi podlagi, se ueorablja pravo Republike Slovenije. Morebitnespore bosta 
pl ačnik in Petrol Pay resevala sporazumno, v primeru neuspeha pa pred pristojnim 
sodi ščem v Republiki Sloveniji. Petrol Pay si pridržuje pravico, da lahko te splošne 
pogojekadarkoli spremeni ali dopolni oz. jih nadomesti z novimi.Vsakokrat veljavni 
splošni pogoji so objavljeni na spletnem mestu Petrol Pay in posrednika ter 
dostopni tudi na vseh prodajnih mestih posrednika, ~ om ogočaj o sprejem pl ačilnih 
nalogov za izvedbo enkratnih pl ačilnih transakcij v s~adu s temi splošnimi pogoji. 
Ti splošni pogoji veljajo od 01.06.2024 dalje in v celoti n ado m eščaj o prehodno 
velj avne splošne pogoje, objavljene dne07.02.2024. 

URNIK IN CENIK IZVRŠEVANJA PLAČIL PREKO POSREDNIKA PETROL d.d., Ljubljana 

Najvišji znesek posameznega pla č ila ne sme presegati 1.000,00 EUR . 

Plačila z univerzalnim plačilnim nalogom z vrstico OCR ali OR kodo Ura prejema Izvršitev 

Plačila v Republi~ Sloveniji 

Plačila v Republi~ Sloveniji 

do 14.30 

po 14.30 

Isti delovni dan 

Naslednji delovni dan 

Tip in višina transakcije Provizija za plačnika (v%) Provizija za plačnika (v €) 

Z Obrazcem UPN z OCR zapisom in »izjavo«ter ob pogoju, da je izdajatelj prijavljen v regi ster izdajateljev oz. z Obrazcem UPN s QR kodo in popolnimi podatki do vrednosti 
transakcije 1.000,00 € 1,61 € 

Z obrazcem UPN brez OCR zapisa in prejemniki sredstev, ki niso uvrščeni v register izdajateljev ter UPN s QR kodo in nepopolnimi podatki do vključno vrednosti transakcije 1,61 €98,00 € 

Z obrazcem UPN brez OCR zapisa in prejemniki sredstev, ki niso uvrščeni v register izdajateljev ter UPN s QR kodo in nepopolnimi podatki nad vrednostjo transakcije 98,00 € 1,61 % 

Z obrazcem UPN z OCR zapisom in »izjavo« ter oz. obrazcem UPN s QR kodo in popolnimi podatki na račun prejemnika PElROL d.d., Ljubljana 0,80€ 

Z obrazcem UPN brez OCR zapisa in prejemniki sredstev, ki niso uvrščeni v register izdajateljev ter UPN s QR kodo in nepopolnimi podatkina račun prejemnika PETROL d.d., 0,80€Ljubljana do v ~jučno vrednosti transakcije 98,00 € 

Z obrazcem UPN brez OCR zapisa in prejemniki sredstev, ki niso uvrščeni v register izdajateljev ter UPN s QR kodo in nepopolnimi podatki na račun prejemnika PETROL d.d., 0,80%Ljubljana nad vrednostjo transakcije 98,00 € do vrednosti transakcije 501,00 € 

Pla č ilne storitve opravlja in za njihovo izvršitev jamči v skladu s pripadajočimi splošnimi pogoji : Petrol Pay d.o.o., Slovenska cesta 54, 1000 Ljubljana. Ta Urnik in cenik izvrševanja plačil preko posrednika PETROL 
d.d., Ljubljana predstavlja sestavni del Splošnih pogojev izvrševanja enkratne pla č ilne transakcije prek posrednika PETROL d.d., Ljubljana, ki so dostopni na vseh prodajnih mestih posrednika, ki v skladu z navedenimi 
splošnimi pogoji omogo č ajo sprejem plač ilnih nalogov za izvršitev enkratnih plač ilnih transakcij, ter na spletnem mestu Petrol Pay. 

www.ecdr.si
www.ecdr.si
www.edcr.si
www.ecdr.si
mailto:info@ecdr.si
www.petrol.si
www.mbills.si
www.petrol.si
www.bsi.si
www.mbills.si
mailto:info@mbills.si


~ PaysafeCard 
Cenik PaysafeCash in PaysafeCard Direct v EUR 

Dobrmmelje Akt1vac1ja/d1stribuc1ja' Skupaj 

0,01 - 25 € 1,01 - 26 € 

25,01 - 100 € 2€ 27,01 - 102 € 

100,01 - 200 € 3€ 103,01 - 203 € 

200,01 - 300 € 4€ 204,01 - 304 € 

300,01 - 400 € 5€ 305,01 - 405 € 

400,01 - 500 € 6€ 406,01 - 506 € 

500,01 - 600 € 7€ 507,01 - 607 € 

900,01 - 999 € 11€ 911 ,01 -1.010 € 

Vse cene so v EUR. Na osnovi 4.c točke 44. člena Zakona o DDV-ju je storitev oproščena 
plačila DDV-ja. Cenik velja od 01 . 1 O. 2024 do objave novega cenika. 'Distributer: mc2 
d.o.o., Log pod Mangartom 42, 5231 Log pod Mangartom, www.eDenar.net Paysafe 
Prepaid Services Limited, ki posluje pod blagovno znamko PaysafeCard, PaysafeCard 
Mastercard in PaysafeCash, je regulirana s strani Central Bank of lreland (irske centralne 
banke). Splošni pogoji in cenik uporabe: www.paysafecard.com, www.paysafecash.com 
www.eDenar.net, Pomoč: 01/58811 82, info@eDenar.net 

Storitev Cena 

Storitev vročanja DPD 0,50 € 

Obdelava odkupnine DPD 1,00 € 

Storitev vročanja GLS 0,80 € 

Obdelava odkupnine GLS 1,30 € 

Storitev vročanja Pošta 0,60 € 

Obdelava odkupnine Pošta 1,30 € 

Storitev vročanja Express One 0,80 € 

Obdelava odkupnine Express One 0,60 € 

Komb1nac1ja Cena 

kombinacija 0,60 € 

kombinacija 0,40 € 

kombinacija 2,50 € 

kombinacija 1,10 € 

kombinacija 1,50 € 

kombinacija 1,00 € (možno doplač ilo) 

kombinacija 0,50 € do 10,00 € 

kartica 1,50 € 

SREČKE: Srečke so vcenovnem razponu od 
2,00 € do 20,00 €. 
Cena je navedena na vsaki srečki 
POTRDILO: Nakup potrdila za polnjenje igralnega računa 
ni na voljo. ■ 
Opomba: določene igre iz cenika in potrdilo za polnjenje igralnega računa niso na Sreča za vse 
voljo na vseh prodajnih mestih Loterije Slovenije. 
'Ekstra Joker: ob vplačilu Jokerja lahko udeleženec z doplačilom 1,00 €/ 
kombinacijo podvoji Joker dobitke. Loterija Slovenije, d.d. , Ljubljana, 12. 1. 2026. 

Vstopnice Eventim 
Strošek izdaje vsake vstopnice Eventim znaša 1 €, 

vključno z 22 % DDV. En nakup je lahko največ 48 vstopnic. 

Kuponi 1nadan in Kuponko 
Petrol vsakemu kupcu zaračuna storitev oziroma nadomestilo za tiskanje in plačilo kuponov iz 

ponudbe MEDIA LAB v višini 1,50 € na nakup za vrednost nakupa do vključno 50 € oziroma 2,95 % 

od nakupne vrednosti za vrednost nakupa nad 50 €. 

Cenik PaysafeCard v EUR v poljubnem znesku od 1 O € do 150 € 

Dobro1melje Akt1vac1ja/d1stribuc1ja' Skupaj 

10-100€ 1€ 11 -101€ 

100,01 - 150 € 2€ 102,01 - 152 € 

10/25/50/100 € 

10 € 1€ 11€ 

25 € 1€ 26 € 

50 € 1€ 51€ 

100 € 1€ 101€ 

Cenik Aircash 

Storitev Znesek/ omejitve Znesek/ omejitve 

Abon 
Enostavno in varno spletno plačevanje 

brez bančnega računa ali kartice 
5 €, 10 €, 20 €, 25 €, 50 € 

TopUp Polnjenje Aircash računa do 500 € na transakcijo 

PayOut Izplačilo sredstev iz Aircash računa do 500 € na transakcijo 

Najvišji znesek posamezne transakcije je 500 EUR. Najvišji 
skupni dnevni znesek na stranko (AML) je 1.000 EUR. -=:aircash~ 

Poštne storitve 

Ponudnik 

0 dpd 

GLS. 

<W EXPRESS 
ONE 

Cenik Loterije Slovenija 

Igra z žrebanjem 

Loto 

Loto plus 

Eurojackpot 

Vikinglotto 

Joker 

' Ekstra Joker 

TikiTaka 

3x3 Plus 6 

Cenik Športna loterija 

Igra 

Športne stave od 0,50 € 

Druge stave od 0,50 € Pravila Odgovorno igranje 

Napovedi od 0,10 € 

Lucky 7 

Top 6 

Cifra plus 

od 0,22 € 

od 0,22 € 

od 0,11 € 

   
    


 





Opomba: Igranje iger na s reč o je dovoljeno le osebam starejšim od 18 let. IgranjeE·STAVE iger na sreč o lahko vodi v zasvojenost. 

Žrebanje Vplačila na dan žrebanja 

sreda in nedelja, TV Slovenija Do 18. ure 

torek in petek, Helsinki, Finska -
Do 18. ure

predvajano na POP TV 

sreda, Hamar, Norveška -
Do 18. ure 

posnetek žrebanja na www.loterija.si 

torek, sreda, petek, nedelja Loterija Slovenije Do 18. ure 

vsak dan, vsakih pet minut Loterija Slovenije od 7. do 21. ure 

vsak dan, Loterija Slovenije do 13. ure 

Tečajna lista 
Cambio da applicare per pagamento in valuta estera. Artolyam kiilfoldi keszpenzert val6 eladaskor. 

Exchange rates tor foreign cash sales. Wechselkurs fiir den Barzahlung in Fremdwiihrung 

- Država Valuta 

 Madžarska HUF 

ZDA USD 

Tečaj vključuje strošek storitve menjave. II cambio include le commissioni valutarie. Az arfolyam 

magaba foglalja a valutavaltasi koltseget. The exchange rale includes the exchange costs. Der Kurs 

inkludiert die Wechselkosten. 

www.loterija.si
mailto:info@eDenar.net
www.eDenar.net
www.paysafecash.com
www.paysafecard.com
www.eDenar.net



