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POGOIJI ZA PRIDOBITEV UGODNOSTI - ZNESKOVNI POPUST GOSPODINJSKIM
ODJEMALCEM

Stevilka pogojev: 1.6.0
Veljavnost: od 15. 3. 2025

1. Splosna dolocila

Izvajalec Ugodnosti — zneskovni popust (v nadaljevanju: Ugodnost) je PETROL, Slovenska energetska
druzba, d.d., Ljubljana (v nadaljevanju: dobavitelj).

Ugodnost velja za obstojece in nove gospodinjske odjemalce elektri¢ne energije, ki so na Rednem ali
Akcijskem ceniku (v nadaljevanju: odjemalec), in bodo v ¢asu trajanja Ugodnosti imeli z dobaviteljem
sklenjeno pogodbo o dobavi elektri¢ne energije (v nadaljevanju: pogodba o dobavi).

Odjemailci, ki Zelijo unovc¢iti Ugodnost, morajo to storiti na enega od naslednjih nacinov:
e preko izpolnjenega obrazca na spletnem portalu Moj Petrol, ki je dostopen na spletni strani
www.petrol.si/moj-petrol, na voljo od 28. 03. 2025,
e preko Petrolka, nasega prijaznega klepetalnega robota, na voljo od 28. 03. 2025,
e preko elektronskega sporocila na e-postni naslov podpora.strankam@petrol.si,
e preko telefonskega klica v Petrolov kontaktni center na brezplacni telefonski Stevilki: 080 22 66.

Za pridobitev Ugodnosti mora odjemalec unovciti zahtevano Stevilo Zlatih tock, kot je dolo¢eno v tret;i
tocki teh Pogojev za pridobitev Ugodnosti (v nadaljevanju: Pogojev).

2. Trajanje Ugodnosti

Ugodnost velja za obdobje 3 mesecev, in sicer od 1. dne dalje v mesecu unovcitve zahtevnega Stevila Zlatih
tock. Po izteku obdobja 3 mesecev lahko odjemalec ponovno pridobi novo Ugodnost za naslednje obdobje
3 mesecev.

Dobavitelj si pridrzuje pravico, da Ugodnost prekli¢e, pri éemer to ne vpliva na odjemalce, ki so Ze pridobili
Ugodnost. V primeru preklica Ugodnosti bo dobavitelj pravocasno obvestil odjemalce preko spletne strani
www.petrol.si.

3. Ugodnost

Odjemalec pridobi Ugodnost v obliki zneskovnega popusta, ki se odsteje v EUR od zneska dobave elektricne
energije, brez DDV.

Vrednost popusta ne more biti veéja od skupne vrednosti porabljene elektriéne energije.

Odjemalec pridobi Ugodnost z unovéitvijo zlatih tock, in sicer pod naslednjimi pogoji:
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Ugodnost se obracuna na racunu za elektri¢no energijo, in sicer na podlagi vsakokrat veljavnega rednega
cenika za gospodinjske odjemalce, (v nadaljevanju: »Redni cenik«) ali vsakokrat veljavnega Akcijskega
cenika elektri¢ne energije za gospodinjske odjemalce (v nadaljevanju: »Akcijski cenik«). Redni in Akcijski
cenik elektri¢ne energije za gospodinjske odjemalce sta objavljena na dobaviteljevi spletni strani
www.petrol.si.

Odjemalci oz. sodelujoci v Ugodnosti so seznanjeni in s pristopom k tej Ugodnosti soglasajo, da se
Ugodnost obracuna kot popust na racun elektricne energije, pri cemer se navedeni Redni cenik v ¢asu
trajanja te Ugodnosti in koriséenja Ugodnosti lahko kadarkoli spremeni.

Sprememba rednega cenika ne vpliva na visino Ugodnosti. Dobavitelj v zakonskem roku obvesti odjemalce
o spremembah in zacetku veljavnosti novega Rednega cenika, na katerega se odjemalcem skladu s to
Ugodnostjo popust prizna oz. odsteje od zneska elektricne energije.

4. Dodatni pogoji

Dodatni pogoji za pridobitev Ugodnosti so:

- za koris¢enje Ugodnosti mora biti merilno mesto odjemalca v Petrol bilan¢ni skupini na gospodinjskem
odjemu (gospodinjski redni ali akcijski cenik),

- neobstoj odjemalcevih oz. plac¢nikovih neporavnanih zapadlih obveznosti do dobavitelja ali druzb iz
njegove skupine, ne glede na podlago za nastanek obveznosti,

- odjemalec oz. placnik ni udelezen v postopkih, ki bi lahko vplivali na sposobnost izvrSevanja pravic in
obveznosti za pridobitev te Ugodnosti (postopek izvrsbe, osebnega stecaja, ipd.),

- neobstoj okolis¢in, na podlagi katerih bi dobavitelj lahko utemeljeno dvomil v odjemalcevo oz. pla¢nikovo
sposobnost izvrSevanja pravic in obveznosti iz te Ugodnosti (pretekli odklop odjemalca zaradi
neporavnanih oz. neizpolnjenih obveznosti odjemalca oz. pla¢nika ipd.),

- odjemalec oz. placnik ne pristopi k drugi Ugodnosti oz. akcijski ponudbi dobavitelja s podrocja elektri¢cne
energije oz. Se ne koristi drugih ugodnosti in/ali popustov dobavitelja s podrocja elektri¢ne energije oz. mu
ugodnost iz drugih Ugodnosti oz. akcijskih ponudb dobavitelja s podrocja elektriéne energije potece do dne
zaklju¢ka te Ugodnosti,

- odjemalec oz. placnik je imetnik ene izmed Petrol klub kartic (Petrol klub kartica zvestobe, Petrol klub
placilna kartica zvestobe).

5. Koris¢enje ugodnosti
Ugodnost lahko koristi obstojeci odjemalec oziroma placnik, ki je na Rednem ali Akcijskem ceniku, in sicer
od 1. marca 2025, pod pogojem, da je pridobil Ugodnost skladno s temi pogoji. Ugodnost ni prenosljiva.

Za pridobitev Ugodnosti je mozno enkratno koriséenje Zlatih toc¢k za isto merilno ali odjemno mesto. Novo
Ugodnost lahko odjemalec pridobi Sele po preteku prejsnje. Po izteku obdobja koris¢enja Ugodnosti jo
mora odjemalec ponovno aktivirati. Novo Ugodnost lahko aktivira kadarkoli, vse do preklica.

Vsak odjemalec lahko pridobi Ugodnost na ve¢ merilnih mestih, in sicer z veCkratno unovcitvijo Zlatih tock.
Po izteku ugodnosti se elektricna energija obstojeéemu odjemalcu zaracunava po vsakokrat veljavnem
Rednem ali Akcijskem ceniku. Ugodnosti v nobenem primeru ni mogocée zamenjati za drugo obliko
ugodnosti, kot je dobropis ali izplacilo v gotovini.

Zneski popustov (Ugodnosti) se ne prenasajo v naslednje mesece, ée ostanejo neizkoriséeni. Ce odjemalec
ni imel dovolj porabe, da bi izkoristil celoten popust v tistem mesecu, se neizkoriséen znesek ne prenese v
naslednji mesec. Edina izjema je poracun, kjer se, v primeru, da je bila akontacija niZja kot obra¢unan
popust le ta naknadno obracuna na dejanski znesek porabe.
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V primeru neupravicenega odstopa od pogodbe o dobavi s strani odjemalca ali ¢e dobavitelj zaradi
odjemalcevih krsitev odstopi od pogodbe o dobavi, odjemalec z dnem odstopa oziroma prekinitve pogodbe
o dobavi izgubi tudi pravico do Ugodnosti.

6. Druge Ugodnosti in Akcijske ponudbe

Ugodnost ni zdruZljiva z drugimi Ugodnostmi ali Akcijskimi ponudbami dobavitelja s podrocja elektri¢cne
energije, razen Ce je v drugih veljavnih Akcijskih pogojih dobavitelja navedeno drugace.

Ugodnost je zdruZljiva z Akcijskim cenikom dobavitelja, ki velja od 1. marca 2025 dalje in je objavljen na
spletni strani www.petrol.si

7. Objava

Ti Pogoji se objavijo na spletni strani dobavitelja, na naslovu www.petrol.si in veljajo od dneva objave,
uporabljati pa se pri¢nejo z dnem 01. 03. 2025. Sodelujoci v Ugodnosti so seznanjeni s temi Pogoji, jih
sprejemajo in se zavezujejo, da jih bodo upostevali. Dobavitelj si pridruzuje pravico do spremembe teh
Pogojev, ¢e to dopusca zakon, ali to zahtevajo bistveno spremenjene okoliscine.

V Ljubljani, dne 15. 03. 2025
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